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Siena, 15/12/2020 

 

Agli alunni 

Alle loro famiglie  

Ai docenti 

Alla DSGA 

Al personale ATA 

I.C. Cecco Angiolieri Siena  

         E p.c.  Dr.ssa Scali Giulia 

Oggetto: Sportello scolastico di Ascolto. 

 

 Si comunica che, per ampliare il Piano dell’offerta formativa del nostro Istituto e favorire il benessere 

degli alunni, verrà attivato lo Sportello scolastico di Ascolto, mirato alla prevenzione del disagio 

emotivo, come sostegno delle difficoltà relazionali e comportamentali e della funzione educativa. Il 

servizio è a disposizione del personale scolastico, delle famiglie e degli studenti delle scuole dell’I.C. 

Statale n.3 Cecco Angiolieri, con l’obiettivo di promuovere il benessere fornendo assistenza e supporto 

psicologico per difficoltà legate agli apprendimenti, all’adattamento al contesto scolastico di tipo 

emotivo, comportamentale o relazionale, nei casi di stress lavorativo, e per rispondere a traumi e disagi 

derivati dall’emergenza COVID-19.  

 

Lo Sportello scolastico di Ascolto sarà gestito dalla dott.ssa Giulia Scali, psicologa e psicoterapeuta, 

iscritta all’Ordine degli Psicologi della Toscana, che sarà presente nel seguente orario specificato in 

tabella: 

 

Data Orario Sede Attività Totale 
Ore 

locale 

      
07/01/2021 9.30-12.30 Scuola primaria 

B. Peruzzi 
Appuntamenti per genitori 
insegnanti e alunni 

3 Aula 5D 

14/01/2021 12.30-
15.30 

Cecco Angiolieri  
e scuola infanzia 
Avignone 

Appuntamenti per genitori 
insegnanti e alunni  

3 Aula CTS 

21/01/2021 9.30-12.30 Infanzia 
Amendola 

Appuntamenti per genitori 
insegnanti e alunni 

3 Aula 
Polifunzionale 

28/01/2021 14.00-
17.00 

Cecco Angiolieri 
e scuola infanzia 
Avignone 

Appuntamenti per genitori 
insegnanti e alunni 

3 Aula CTS 

    12  

 
Nel caso in cui, non fosse possibile incontrarsi in presenza, sarà possibile spostare i colloqui sulla 

piattaforma Google Meet utilizzata dalla scuola per la DAD. 
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Per accedere allo Sportello scolastico di Ascolto sarà necessario richiedere un appuntamento, almeno 

due giorni prima specificando nominativo alunno, classe e scuola e orario preferito, scrivendo 

all’indirizzo email: 
sportello.psicologico@ceccoangiolieri3.edu.it  

L’appuntamento verrà confermato dalla dr.ssa Scali secondo la disponibilità. 

 

Modalità di fruizione del servizio 

 

Per i docenti e il personale scolastico dell’I.C. Cecco Angiolieri 
E’ possibile l’attivazione di uno spazio di consulenza e di supporto sia per tematiche più direttamente 

riguardanti il benessere dell’insegnante o del collaboratore, sia per favorire l’acquisizione di strategie 

psicoeducative di gestione della classe legate a difficoltà di tipo educativo, comportamentale, emotivo o 

strumentale rilevate, sia per potenziare le strategie di lavoro con gli studenti.  

 

Per le famiglie e per gli alunni 
I colloqui avranno come obiettivo sia quello di fornire ai genitori ascolto e aiuto per le difficoltà e il 

disagio sperimentato, discutere di eventuali strategie educative attivabili, dare sostegno e fornire 

orientamento alle scelte terapeutiche, sia quello di supportare il coordinamento delle azioni 

scuola/studenti/famiglia favorendo la comunicazione e la collaborazione. 

Il progetto intende anche creare uno spazio di ascolto e di sostegno per i ragazzi a supporto della loro 

dimensione emotiva e fornire un aiuto che miri a contenere e affiancare gli alunni nel recupero del 

benessere nell’ambiente scolastico. Lo spazio di consulenza con gli alunni potrà essere attivato dopo un 

primo colloquio conoscitivo con i genitori che dovranno esplicitare il loro consenso all’utilizzo da parte 

del figlio dello sportello di ascolto.  

   

 

LA DIRIGENTE SCOLASTICO 

      (Prof.ssa Annalisa Nencini) 
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